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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки и защиты персональных данных (далее — Политика) 

разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных», Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации», постановлениями Правительства РФ № 1119 , № 687, приказами 

Роскомнадзора, Минздрава РФ и иными нормативными правовыми актами, регулирующими 

обработку и защиту персональных данных. 

1.2. Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных (далее — ПДн), 

обрабатываемых НАО «МЕДЛАЗ» (далее — Оператор), для обеспечения защиты прав и свобод 

физических лиц, в том числе права на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную 

тайну. 

1.3. Настоящая Политика обязательна для исполнения всеми сотрудниками НАО «МЕДЛАЗ», 

имеющими доступ к персональным данным. 

1.4. Контроль за исполнением настоящей Политики возлагается на Ответственного за организацию 

обработки персональных данных, назначенного приказом Генерального директора НАО 

«МЕДЛАЗ». 

1.5. Политика размещается в открытом доступе на официальном сайте компании и в бумажной 

форме в офисе НАО «МЕДЛАЗ». 

2. Основные термины и определения 

2.1. Персональные данные (ПДн) — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Специальные категории ПДн — данные о состоянии здоровья, расовой принадлежности, 

религиозных убеждениях и другие сведения, предусмотренные ст. 10 ФЗ-152. 

2.3. Биометрические ПДн — данные, характеризующие физиологические и биологические 

особенности человека, на основании которых можно установить его личность. 

2.4. Обработка ПДн — любое действие (операция) или совокупность действий с ПДн, включая 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, передачу, 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

2.5. Оператор — юридическое лицо, организующее и осуществляющее обработку ПДн. 



3. Принципы обработки персональных данных 

3.1. Обработка ПДн осуществляется на законной и справедливой основе. 

3.2. Обработка ПДн ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных 

целей. 

3.3. Не допускается обработка ПДн, несовместимая с целями их сбора. 

3.4. Обрабатываются только те ПДн, которые соответствуют целям их обработки. 

3.5. Хранение ПДн осуществляется не дольше установленного срока, необходимого для 

достижения целей обработки, если иное не предусмотрено законодательством РФ. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Для пациентов: 

• Оказание медицинских услуг, ведение медицинской документации, контроль качества 

лечения; 

• Взаимодействие со страховыми организациями по ОМС и ДМС; 

• Выполнение требований законодательства в области здравоохранения. 

4.2. Для сотрудников: 

• Кадровый учет, расчет заработной платы, обеспечение социальных гарантий; 

• Соблюдение требований трудового законодательства РФ. 

4.3. Для контрагентов: 

• Исполнение договорных обязательств, учет и контроль взаимодействий. 

5. Перечень обрабатываемых персональных данных 

5.1. Для пациентов: 

• ФИО, дата рождения, паспортные данные, адрес, контактная информация, данные полиса 

ОМС/ДМС, медицинская карта, сведения о состоянии здоровья. 

5.2. Для сотрудников: 

• ФИО, дата рождения, паспортные данные, СНИЛС, ИНН, адрес, трудовая книжка, 

медицинские заключения. 

5.3. Для контрагентов: 

• ФИО, должность, контактная информация, реквизиты организации. 

6. Порядок получения согласий на обработку ПДн 

6.1. Обработка ПДн осуществляется с согласия субъекта, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством. 

6.2. Формы согласий утверждаются локальными актами НАО «МЕДЛАЗ». 



6.3. Согласие должно содержать цели обработки, перечень данных, срок хранения, порядок отзыва 

согласия. 

7. Права субъектов персональных данных 

7.1. Субъект имеет право: 

• Получать информацию об обработке своих данных; 

• Требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих данных; 

• Отозвать согласие на обработку ПДн; 

• Обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или суд. 

8. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 

8.1. НАО «МЕДЛАЗ» обязуется принимать правовые, организационные и технические меры для 

защиты ПДн от несанкционированного доступа, уничтожения, изменения. 

8.2. Используются сертифицированные средства защиты информации, включая антивирусное ПО, 

шифрование, межсетевые экраны. 

8.3. Доступ к ПДн предоставляется только уполномоченным лицам. 

9. Хранение и уничтожение персональных данных 

9.1. ПДн хранятся на защищенных серверах и в запираемых помещениях. 

9.2. Уничтожение ПДн осуществляется по истечении сроков хранения либо по достижении целей 

обработки. 

9.3. Для уничтожения данных составляется Акт об уничтожении, в соответствии с приказом 

Роскомнадзора № 179. 

10. Ответственность за нарушение требований к обработке ПДн 

10.1. Лица, виновные в нарушении требований законодательства о ПДн, несут дисциплинарную, 

административную, гражданскую и уголовную ответственность в порядке, установленном 

законодательством РФ. 

10.2. НАО «МЕДЛАЗ» несет ответственность за утрату и неправомерное использование ПДн. 

11. Заключительные положения 

11.1. Настоящая Политика вступает в силу с момента утверждения Генеральным директором НАО 

«МЕДЛАЗ». 

11.2. Контроль за исполнением настоящей Политики возлагается на Ответственного за организацию 

обработки персональных данных. 

 

 


